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EVALUATION POUR L'INDICE DE REPARABILITE

Rapport/

SHES230400772271

Produit/

Mettoyeur de sol sans fil / Smart Cordless Floor Washer

Référence/

FW250300DE

Margue/

Tineco

Date/

2023/8/8

Mote du sous-crit

Coefficient du sous-

Total des notes des

Critére Sous-critére Ars e Maote du critére e
ol 1.1 Duree de dispomibilité de la documentation techrmigue et relative aux conseils d' 4.6 9./
1.Docurnentation utilisation et d'entretien /10 : /20
2.1. Facilité de démontage des piéces de la liste 2 () i% 1
2 Démontabilité et acces, R o 10.0 18.5
outils, fixations 2.2. Outils nécessaires de |a liste 2 (%) /10 0.5
2.3. Caractéristiques des fixations entre les pigces de la liste 1 (+*) et de la liste 2 ?l%l 0.5 20
3.1. Durée de disponibilité des pigces de la liste 2 -}E[‘]} 1 86.2
e e S g s 10.0 ;
3 Bisonibiits des Hisces 3.2 Durée de disponibilité des pitces de la liste 1 10 0.5 18.4
détachées 3.3. Délai de livraison des pigces de liste 2 EE 0.3 /
3.4. Délai de livraison des pisces de la liste 1 jl% 0.2 20 100
ffrix des pieces détache 4.1. Rapport prix des pigces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf ﬁg P %’g[?
k=
5.Critére specifique £.1. Assistance 3 distance sans frais :Eg Z %g[?

Noie de I'indice

(#) Liste 2 : liste des 3 & 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d éguipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréguentas.

(#+) liste de 10 autres piéces détachées au maximum (s2lon la catégorie d éguipements concernés) dont le bon &tat est nécessaire au fonctionnement de I'équipement.

Note : Le calcul de lindice e réparabilité a 8té 1ait selon fes informations déclaratives donnédes par le fabricant lors de lexamen du produnt




