CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Lave-valsselle

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
[cf. turticle L 541-9-2 du Code de I'environnement)

Date du caboul

11.06.2024

Mom ou margue commerciale du producteur ou de "importatewr

SIEMENS

Adresse du productewr ou de I'importateur

Manufactured by B5H Hausgerdte GmbH, Carl-Wery-5trasse 34, 81739 pMlnchen, ALLEMAGNE

Référence du modéle donnée par ke producteur ou I'importateur

SMN23HIDZKE [ Code EAN: 4242003936030

Inote o Coefficient du|  Note d S| pensuicr
Eritire e o 1.!- U sous- |Coe cu!-n_ u ote du S S
critére sur 10 | sous critére |critére sur 20
sur 100
CRITERE 1 = 1.1 Durée de disponibllité de la documentation technigue et relative aux consells 73 3 145
DOCUMENTATION |d'utilisation et d'entretien f
CRITERE 2 * 2.1 Facilité de démontage des pléces de la liste 2* a7 1
DEMOMNTABILITE,
= 1E
ACCES, QUTILS, 2.2 Qutlls nécessaires (lste 2 10,0 0,5 3
FIXATIONS 23 Caractéristigues des fixations entre les pbéces de la liste 1** et de la liste 2 8.3 0,5
3.1 Durée de dispondbllité des pléces de la lste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pléces de |a liste 1 10,0 0,5
DISPOMIBILITE DES 20,0 80,9
PIECES DETACHEES |33 Délals de livralson des pléces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délals de livralson des pléces de la liste 1 10,0 0,2
c:;::;;h:.ﬁft::? 4. Rapport prix des piéces de la liste 2 sur prix de "éguipement neuf 10,0 2 20,0
5.1 Accessibilité du compteur d'usage 10,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Assistance 3 distance sans frals 6.0 0,5 1.0
5.3 Possibilité de réinitialisation loglcella 10,0 0,5
Note de l'indice sur 10 9,1

“liste 2 : Nste des 3 & 5 pigces adtachées au maximum (selon \o cotégore d'équipements concernéde] dont g cosse ow les pannes sont les plus frégquentes |
**fiste 1 : Nete de 10 outres pléces détochdes ou maximum (selon lo catégorie d'éguipements concernde) dont e bon état est ndcessoire au fonctionmement de 'égulpement.

BSH Electromanager, 26 gvenue Michelst, 83400 Saint-Ouean

Standard: + 33 1 4048 3000, www_bsh-group.fr
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